INSTITUT
FRANGCOIS
/ "\ BOCQUET

Acqueérir les bases de I'lA
générative

ChatGPT, Copilot, Gemini, Claude Découvrir les dates dans
votre ville (ou a Distance)
DUREE : 1 jour www.performances.fr

8h en présentiel | 7h a distance code web : GPT

PRIX : 890.00 € HT (1068.00 € TTC) CLIQUEZ ICI \51'1

€D PARTICIPANTS

Managers, professionnels des ressources humaines, commerciaux et fonctions support.
Tout collaborateur amené a rédiger, analyser, synthétiser des informations denses ou a
préparer des livrables professionnels.

PREREQUIS : Cette formation ne nécessite pas de prérequis techniques (les participants sont invités & se munir de leur
ordinateur portable avec un accées a une IA).

@ oBJECTIFS

» Démystifier le fonctionnement des IA

P Choisir le bon outil selon la tache et le contexte de I'entreprise.
» Formuler des requétes précises.

P Garantir la fiabilité des résultats.

b Sécuriser les données de I'entreprise.

PROGRAMME

Comprendre I'|A générative et choisir son assistant

Découvrir la mécanique complexe de I'lA : la compréhension simplifi€ée des modéles de langage et des raisons pour lesquelles la machine peut
parfois se tromper avec aplomb.

Identifier les usages a rentabilité immédiate : la délégation de la rédaction d'e-mails, des comptes-rendus, des syntheéses ou de la structuration
de projets pour se recentrer sur I'essentiel.

Comparer les solutions actuelles du marché : I'évaluation des avantages et des limites des différents outils (ChatGPT, Copilot, Gemini, Claude)
en fonction des besoins de la PME.

Poser un cadre d'utilisation sécurisé : la définition claire de ce qui peut étre confié a la machine, I'anonymisation des requétes et la
sanctuarisation des données strictement confidentielles.

Produire des livrables irréprochables avec méthode

Construire une requéte (prompt) infaillible : I'assemblage méthodique des six briques fondamentales (rdle, objectif, contexte, contraintes, format,
criteres de qualité).

Créer ses propres "pré-prompts" métiers : la conception de modéles préts a I'emploi pour automatiser les taches (assistant RH, rédacteur web,
analyste, préparateur de réunion).

Stabiliser la qualité des réponses : I'utilisation d'exemples, de contre-exemples, de demandes de clarification ciblées et la pratique d'itérations
courtes.

Mettre en place une routine anti-hallucination : la vérification croisée des sources, les tests de cohérence et l'indispensable validation humaine
pour toujours garder le dernier mot.

Un test de positionnement Tour de table pour Moyens pédagogiques : Evaluation des acquis : Sanction de la formation :
sera envoyé aux participants recueillir les attentes ~ Support de cours - Exercices ~ Réalisée en fin de formation  Attestation de fin de formation
en amont de la formation. des participants. pratiques - Mises en situation  par un questionnaire.
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https://www.performances.fr/formation/comprendre-chatgpt/

